Zalecenia dla klientow wykonujacych
integracje w oparciu o APl Apaczka.pl

Ponizsze zalecenia majg na celu utatwi¢ implementacje nowego
rozwigzania w oparciu o dokumentacje API Apaczka.pl.

Wskazania skupiajg sie na najwazniejszych funkcjonalnosciach jakie
mozna wykona¢ w ramach integracji.

Dokumentacja APl Apaczka.pl moze zosta¢ wykorzystana zgodnie z
wlasnymi potrzebami i wymogami.

Funkcjonalnos¢
dostepna w
integracji

Zalecenia dla wskazanej funkcjonalnosci/opcji

Instalacja modutu

Modut instalowany na platformie Partnera.
Niewymagana wiedza programistyczna dla klienta,
ktory chce zainstalowa¢ modut.

Dla procesu instalacji wykonanie instrukcji dla
klientow. Instrukcja moze zosta¢ wykonana we
wspotpracy z Apaczka.pl celem pozniejszego
udostepnienia jej na stronie internetowej
Apaczka.pl.

Konfiguracja
modutu

Ustawienia pozwalajg utworzy¢ nowg integracje
oraz zapisac najwazniejsze informacje, ktore klient
wykorzysta pdzniej podczas korzystania z
integraciji.

Konfiguracja po stronie Apaczka.pl wymaga
zatozenia konta na Apaczka.pl oraz
wygenerowania kluczy APl w zaktadce WebAPI.




. Konfiguracja modutu powinna odbywag sie
bezposrednio na platformie wykonawcy integraciji.

POLA ZALECANE W KONFIGURACJI INTEGRACJI

« Pola do uzupetnienia kluczy APl zgodne
z Apaczka.pl (App ID oraz App Secret).

« Domysiny adres nadania:
o hazwa firmy,

imie,

nazwisko,

ulica,

numer mieszkania,

nr lokalu,

kod pocztowy,

miasto,

osoba kontaktowa,

nr telefonu,

adres e-mail,

nr konta bankowego - zgodny z wytycznymi

dla tego numeru.
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« Domyslna ustuga
Pole do wskazania ustugi, ktéra domysinie bedzie
zaczytywac sie do formularza nadania przesyiki.

« Domysine punkty nadawcze dla poszczegodlnych
przewoznikow (wymagane tylko, gdy obstugiwane
sg ustugi z nadaniem przesytki w punkcie).

Dla wyboru domysinych punktéw nadawczych mozna
wykorzysta¢ widget mapy punktow. Ograniczenie
wyswietlania mapy tylko z punktami nadawczymi

(w dokumentacji pole service_sender).

« Wymiary przesyiki (dt. x szer. x wys.).




Waga przesyiki (kg).

Domysina zawarto$¢ (pole tekstowe).

Domysiny sposdb nadania:
o zamow podjazd kuriera,
o dostarcz do punktu,
o bez zamawiania podjazdu .

Godziny odbioru

Mozliwos¢ wskazania sugerowanego przedziatu
godzinowego dla odbioru przesyiki. Zalecany co
najmniej 2-godzinowy przedziat pomiedzy
godzinami.

POLA OPCJONALNE DLA KONFIGURACJI MODULU

Opcje dodatkowe do przesyiki tj. pobranie lub
dostawa w sobote.

Mozliwos¢ sprawdzenia dostepnych ustug
dodatkowych w API (w dokumentacji endpoint
service_structure) oraz w panelu Apaczka.pl
w formularzu nadania przesyiki.

Obstuga
zamowienia

Formularz nadania zlecenia powinien zawierac:

o Szczegoty przesytki. Dane mozna pobrac
z konfiguracji modutu, jezeli takie ustawienia
zostaty tam umieszczone,

o dane nadawcy przesytki. Dane mozna
zaczytac z konfiguracji modutu, jezeli takie
ustawienia zostaty tam umieszczone,

o dane odbiorcy przesytki - podane przez
klienta koncowego, zaczytane z zamowienia,

o opcje dodatkowe, jezeli opcje te zostaty
zaimplementowane.




Generowanie dokumentow przewozowych:

o

list przewozowy dostepny na platformie

W szczegotach zamowienia lub w
dedykowanej zaktadce na platformie,

brak koniecznosci przechodzenia klienta na
panel Apaczka.pl celem pobrania listu
przewozowego,

format listu moze takze wystepowac jako
dostepny dla drukarek Zebra. Mozliwos¢
takiego wyboru powinna zostac
uwzgledniona w konfiguracji modutu.

Pobranie potwierdzenia nadania:

@)

dokument dostepny w szczegdtach
zamowienia lub w dedykowanej zaktadce na
platformie,

brak koniecznosci przechodzenia klienta na
panel Apaczka.pl celem pobrania
dokumentu potwierdzenia nadania,
udostepnienie mozliwosci wygenerowania
protokotu zbiorczego dla wielu zlecen.




« Anulowania zlecenia:

o

anulowanie zlecenia mozliwe z poziomu
szczegotow zamowienia lub w dedykowanej
zaktadce na platformie,

anulowanie zlecenia na platformie powoduje
anulowanie zlecenia w apaczka.pl.

W przypadku, gdy przesytka zostata juz
anulowana poza platformg, na ktorej
znajduje sie integracja, udostepnienie opcji
usuniecia obecnej pozycji i mozliwosc¢
wykonania nowej przesyiki dla wybranego
zamowienia,

dla wszystkich ustug paletowych
(Europaleta, Potpaleta, Paleta przemystowa
120x120, Paleta przemystowa 120x100)
kazdego przewoznika oraz wszystkich ustug
przewoznika GLS po procesie anulowania
zlecenia nalezy zgtosic sie Biura Obstugi
Klienta (Link do formularza
https://panel.apaczka.pl/tree?select=1:2:53)
celem wystawienia faktury korygujgce,;.



https://panel.apaczka.pl/tree?select=1:2:53

Aktualizacja
wtyczki

Aktualizacja wtyczki wymagana jest w
nastepujacych sytuacjach:

o dodanie nowego przewoznika na platformie
apaczka.pl,*

o dodanie nowych opcji wysyitki dostepnych na
mapie punktow,*

o aktualizacja apaczka.pl o nowe
funkcjonalnosci, ktore z powodzeniem
mozna wprowadzi¢ na platformie Partnera
(ustuga musi by¢ dostepna w API) np. nowy
format listu przewozowego.

*aktualizacja wtyczki nie bedzie wymagana,
gdy integracja zostanie wykonana w modelu,
w ktorym dane o dostepnych ustugach bedag
wczytywane do integracji dynamicznie. Taki
spos6b implementacji powoduje,

ze aktualizacja odbywa sie automatycznie
na podstawie zmian, ktére Apaczka.pl
zastosuje w API.

Partner o aktualizacji wtyczki moze zadecydowac
sam. Wykonanie aktualizacji powinno sie wigzac
z przekazaniem do Apaczka.pl informaciji:

o 0 planowanym wykonaniu aktualizacii,

o 0 dacie wydania aktualizaciji,

o 0 zmianach, ktore zostang zastosowane w

ramach aktualizaciji.

W przypadku gdy aktualizacja wprowadza zmiany
w obszarach opisanych w instrukcji udostepnionej
klientowi koncowemu zaleca sie do
zaktualizowania jej tresci.

Mapa punktow

Forma mapy punktow zalecana przez Apaczka.pl
to mapa per przewoznik/przewoznicy.




« Mozna zastosowa¢ mechanizm
dodawania/usuwania wybranych przewoznikéw na
mapie, tak aby na mapie pokazac punkty:

o pojedynczego przewoznika,
o Wwielu przewoznikow,
o wszystkich przewoznikow.

Konfiguracja mapy jest dostepna w ogolnych
ustawieniach modutu lub bezposrednio
w ustawieniach metody dostawy

. Mapa, ktora przeznaczona bedzie do wyboru
punktu odbiorczego dla kupujgcego musi
wyswietli¢ tylko punkty z mozliwym odbiorem
(w dokumentacji services_receiver). Opcjonalnie
przy konfiguracji mapy mozna ograniczy¢ punkty
do tylko do takich, ktére obstuzg pobranie
(w dokumentaciji services_cod).




